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Xiilasa

Azarbaycanda faaliyyat gostoran ali tohsil miiassisalorinin aksariyyatinda artiq daxili
keyfiyyat tominati istigamoatinda faaliyyat gostoran struktur bolmalor mévcuddur. Lakin,
tadqiqgat naticasindon da aydin goriindiiyii kimi soziigedon struktur bolmalarda ixtisash
kadr c¢atismazligt mévcuddur, eyni zamanda dayisikliya qarsi daxili miigavimat
sababindon aksar ali tohsil miiassisalarinda keyfiyyat tominati strukturlart beynaxalg
tacriibada rastlanan faaliyyatlordon forgli olaraq hal-hazirda audit funsiyast dasuyir.
Bununla yanasi olaraq, miivafiq struktur bélma tarafindon ali tahsil miiassisasi daxilinda
keyfiyyat tominatina dair savadlilig soviyyasinin artirilmasina, elaco do keyfiyyat
madaniyyatinin formalasmast istiqamatinda sistemli yanasma va faaliyyatin tatbiginao
ehtiyac vardir.

Acar sozlor: keyfiyyat tominati, ali taohsil miiassisasi, amak bazari, strateji inkisaf, amok
bazari

Giris

Bu giin 6lkonin masgulluq sahasinds perspektiv inkisaf hodoflorindon biri omok bazarmin
istirakcilarinda, eloco do issiz ohalido keyfiyyst gostoricilorinin inkisaf etdirilmosidir. Bu
gostaricilorin inkisaf etdirilmasinin an shamiyyatli yolu peso tohsili, olavo tohsil, orta ixtisas tohsili
va ali tohsil miiassisalarinds omak bazarinin toloblorinin nozers alinaraq kadrlarin hazirlanmasinin
hoayata kecirilmasidir. Belo ki, ali tohsills slagali miivafiq qanunvericilik vo normativ hiiquqi aktlara
nozar salindig1 zaman ali tohsil miiassisasinin on imds magsadinin ali tohsil pillosindo comiyyatin vo
omok bazarinin tolobatlarina uygun yerli vo beynalxalq bazarda roqabatqabiliyyatli vo ixtisasl
kadrlarin hazirlanmasindan ibarat oldugu goriilocokdir [6].

Tohsil sistemlori keyfiyyot meyarlarindan istifade etmoklo yenilonmolidir. Bedi vo Edvards
(2002) 6z aragdirmalarinda keyfiyyatli tohsil alan insanlarin asag1 keyfiyyatli tohsil miiassisalorindo
tohsil alanlardan qat-qat yaxst maas aldigim1  vo tohsil miisssiselorinde  keyfiyyotin
yaxsilagdirilmasinin omok bazari iigiin mohsuldar investisiya oldugununu tohlillari ilo ortaya qoyurlar
[7,s.29]. Bu isa silibhasiz ki, Sonaye 4.0-1n movcud talablori ilo baghdir. Bels ki, Sonaye 1.0 ils inkigaf
edon istehsal sahoalori zamanla digor sonaye inqilablarinin meydana ¢ixmasi ilo global tosiro moaruz
qalmugdir. Istehsal saholori genislonmoyo basladiqca, inkisaf edon vo yayilan ticarat noticosindo
iqtisadiyyatlar boyiidii va comiyyatlorin strukturunda dayisikliklor bas verdi, mdévcud siniflor doyisdi
va istehsalin miithiim torkib hissasi olan “is¢i” sinfi meydana galdi.

Sonaye 2.0 ilo istehsal avtomatlasdirildi vo istehsal prosesindo doyisikliklor bas verdi. Belo ki,
istehsalda istiinliik togkil edon vo prosesin miihiim struktur bloku olan “is¢i” indi bu proseso tohfo
veran “aktyor” rolunu 6z lizorino gotiirdii. Kiitlovi istehsal xatlori ilo ortaya ¢ixan omok bolgiisii vo
bunun naticosindo yaranan ixtisaslasma noticosinds is¢i artiq istehsal prosesini idars edon moévgedon
cixaraq istehsalin bir hissasi olan maginlara bonzor “istehsal alotino” gevrildi.

Depressiya dovrlarinden sonra, miiharibo doévrlerinde baslayan vo daha sonra viisot alan
texnoloji todqiqgatlar 6z bohrosini verdi vo texnologiyanin vo on osast kompiiterlorin istehsal
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saholoring totbiqi ilo Sonaye 3.0 prosesi boyiik siiratlo inkisaf etdi vo todricon giindslik hoyata yeni
istifado saholori alava etdi. Istehlakgilarin toloblorinin doyisms siiratindan asil1 olaraq istehsal saholori
do doyisdi va igogotiiranlorin toloblorinds ilk ndvbads savadli vo bacariql isgilors tistlinliik vermasi
va onlarin yaradiciligindan, istedadindan istifads eds bilmasi yenidon vacib oldu.

Senaye 4.0 ilo biitiin istehsal marhalolori kokli dayisikliklors moaruz qalir, istehsal markozlori
SMART texnologiyalarla tachiz olunur, is¢ilorin bu proseslors nazarsti minimuma endirilir. Bundan
olave, avvalki sonaye inqilablarinda avazolunmaz olan is¢i qlivvaesinds axtarilan keyfiyyatlor indi
ozolo giiciindon daha {istiindiir.

Getdikco artan ixtisash kadr ¢atismazlig1 problemini hoall etmak, tolobalorin vo igogotiironlorin
ehtiyaclarini tomin etmok moqsadilo tohsilo maraq daha da artmaqdadir. Ixtisash kadr catismazliginin
getdikco artmasi, osason, tohsil vo omok bazari arasinda komiyyet, keyfiyyst vo gozlontilor
baximindan uygunsuzluqlarla olagadardir. Komiyyst baximindan uygunsuzluglar miixtalif ixtisas
doracalari (ilk, orta vo ya ali ixtisas) vo sahalar (tibb, texnologiya va s.) lizro omok bazarinda bazon
tolab olunandan ¢ox, bazan iss tolob olunandan az sayda kadrlarin hazirlanmasi naticosinds yaranir.
Keyfiyyat uygunsuzluglari mozunlarin igogdtiironlorin is saristolori vo iso hazirliq saviyyasi ilo bagl
tolablorino uygun olmamasi naticasinds bas verir. Homginin ixtisasin tomin etdiyi golocok imkanlar
vo karyera ugurunu tomin edoacok digor vasitalorlo bagli yanlis ilkin tosavviirlor tohsil vo amok bazari
arasinda gozlontilor baximindan uygunsuzluga sobab olur [4, s.5].

Ali tohsil miiassisalorinin omoak bazarinin taloblorine uygun kadr hazirligi iiglin daxili keyfiyyot
tominati sistemini tokmillogsdirmasi va bu istigamatds islor gérmosi maraqli toraflorin miisssisadon
gozlontiloridir. Belo ki, daxili keyfiyyaot tominat1 sistemi kurrikulumun dizayni, insan resurslariin
inkisafi, toskilati inkisaf, institusional planlagdirma vo malumatlarin idars edilmasi kimi bir ¢ox diger
osas idaroetma proseslori ilo bir-birino baglidir. Bu proseslor keyfiyyatin artirilmasinin torkib
hissaloridir [8, s.37]. Eyni zamanda, tohsil proqramlarimin dizaynint vo tosdiqgini, icrasinin
monitoringini vo biitlin aspektlorini vaxtasirt nozordon kegiron rosmi, somarali vo ciddi keyfiyyat
tominati sisteminin olmasi miiossisadon gozlonilir [9, s.24].

Metodologiya

Elmi maqgalado asas todqiqat suali olaraq, Azoarbaycan ali tohsil miiassisalorinin amok bazarinin
ehtiyaclarina uygun kadr hazirliginin keyfiyyst tominatinda miivafiq struktur bélmelorin roluna cavab
axtarilacaqdir. Todgiqat metodu olaraq keyfiyyat metodundan (sorgunun naticalarinin tohlili) istifado
edilmisdir. Tlkin monbo olaraq ali tohsil miiossisolorindo ¢alisan Keyfiyyot tominati struktur blmo
rohborlori arasinda kegirilmis sorgunun naticolori, ikinci monbo olaraq iso Tohsildo Keyfiyyat
Tominat1 Agentliyi torofindon 2022-ci ilds tohsilalan vo tohsilveranlor arasinda kegirilmis sorgunun
naticalori asas alinmigdir. Belo ki, Keyfiyyot tominati struktur b6lmo rohborlori arasinda kegirilmis
sorguda xiisusi toyinath ali tohsil miiassisolori istisna olmagla 22 ATM (40 ATM-don) istirak
etmisdir. Tohsildo Keyfiyyat Tominati Agentliyi torofindon kecirilmis sorguda iso 20.729 tohsilalan
vo ali tohsil miiassisalorinds ¢alisan 778 akademik va inzibati heyat istirak etmisdir. Todqiqatla bagl
osas catismazliq ondan ibaratdir ki, Keyfiyyat tominati struktur bolms rohbarlorinin fikirlori vo
yanagmalari miiossisasinin imumi yanagmasini vo ya miiassisonin rahbaorinin keyfiyyeot tominati
sahasinda olan siyasatini ortaya qoymaya bilor. Eyni zamanda, ali tohsil miiossisasinin reputasiyasini
diistinon struktur bolma rahbarlarinin keyfiyyat tominati ils bagli olan suallarda miiassisonin zaif vo
catigmayan toroflorini deyil, miisbat toroflorini gabartmasi da ehtimal olunan haldir.

Daxili keyfiyyot tominatinin hiiquqi bazasi

Keyfiyyot tominati ilo bagli miivafiq ganunvericilikloro miiraciot edildiyi zaman gérmok olar
ki, “Tohsil haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununda “keyfiyystlilik” anlayis1 tohsilin
soxsiyyotin, comiyyotin vo dovlotin maraglarina, movcud standartlara, sosial-igtisadi toloblora
uygunlugu olaraq gostorilmisdir [6]. Eyni zamanda, soziigedon Qanunda miiossisonin mozunlarinin
Olkonin sosial vo iqtisadi inkisafinda rolunun, beynolxalq vo milli omok bazarinda rogabot
qabiliyyaetliliyinin tohsil miiassisasinda kadr hazirliginin keyfiyyst soviyyasini miioyyoan edon asas
meyarlardan oldugu vurgulanmisdir [6]. Bununla yanas, monavi-psixoloji cohatdon saglam pedaqoji
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miihitdo dovlat tohsil standartlarina uygun keyfiyyatli tohsil almagin tohsilalanlarin hiiququ oldugu,
lakin tohsil programlarinin monimsonilmosinin  vo miioyyon olunmus kompetensiyalarin
formalagsmasinin tomin olunmasinin, dovlet standartlarina uygun olaraq keyfiyyatli tohsil
verilmasinin tohsilveranlorin vozifasi oldugu oks olunmusdur [6].

Azorbaycan Respublikast Prezidentinin 2013-cii il 24 oktyabr tarixli ndmrali Seroncami ilo
tosdiq edilmis “Azorbaycan Respublikasinda tohsilin inkisafi lizro Dovlot Strategiyasi”nda yiiksok
keyfiyyati tomin etmak {igiin bu sahads monitoring, keyfiyyat vo faaliyyot gostaricilori sistemi inkisaf
etdirilmasinin shomiyyati vurgulanmis vo tohsilin keyfiyystinin tominati {izro yeni sisteminin
yaradilmasi tohsil sahasinds 6lkonin strateji istiqgamatlordan biri olaraq gostorilmisdir [3]. Soziigedon
strategiyada Azorbaycanda tohsil miiassisalorinin maliyyolosdirilmasinin toqdim etdiyi tohsilin
naticalarindon asili olmadigi vo keyfiyyoto yonalmadiyi qeyd olunmus, maliyyalosdirmonin todrisin
keyfiyyat naticolorine goro miioyyon edilmosi, tohsil miiossisolorinin keyfiyyot gostoricilorine
osaslanan investisiya xarclari sisteminin yaradilmasi miivafiq tonzimloyici morkozi icra hakimiyyati
organin (va ya orqanlarin) strateji 6hdoaliyi kimi vurgulanmisdir [3].

Ali tohsil miiassisalorinin amok bazarinin toloblorine uygun kadr hazirliginin reallagsmas iiciin
miiossisadaxili vo miiessisoxarici keyfiyyot tominati osas planlagdirma, tonizmloma, nozarotetma,
motivlesdirma vo idarsetms giymotlondirmo alatidir. Bels ki, sdziigedon sahs ilo bagli Azarbaycan
Respublikasinin miivafiq qanunvericiliklorins vo normativ hiiquqi aktlara asason daxili keyfiyyatin
tominatt mexanizmi ali tohsil miiossisasinin foaliyyotinin dovlat tohsil standartlarina uygunlugunun,
tohsil miiossisasinds somoarali vo miiasir toloblors uygun todris miihitinin yaradilmasinin vo onun
foaliyyatinin 0ziiniitohlil asasinda davamli inkisafinin tomin olunmasina xidmat edon daxili idaroetma
giymatlondirma sistemidir [1]. Xarici keyfiyyotin tominati sistemi iso ali tohsil miiossisasinin
foaliyyatinin keyfiyyot soviyyasinin vo onun daxili keyfiyyatinin tominati sisteminin effektivliyinin
giymatlondirilmasi prosesidir [1].

Ali tohsil miiaessisasinda somarali daxili keyfiyyot tominati sisteminin qurulmasi, bu sistemin
islokliyini tomin etmok, ehtiyaclart miioyyon etmok {iiglin miivafiq istigamatlor iizro monitoring
metodologiyasinin hazirlanmasi, meyar vo indikatorlarinin miioyyon olunmasi vo tokmillogmasi
istigamotinds addimlarin atilmasi ali tohsil miiassisesinin (xiisusi toyinatli ali tohsil miiosissolori
istisna olmaqla) Nizamnamasino vo miivafiq struktur bélmonin (vo ya bdlmolorin) osasnamosine
osason 0z solahiyyatindodir. Lakin, Azorbaycan Respublikasi Prezidentinin 2019-cu il 29 dekabr
tarixli 907 ndémrali Formani ilo tosdiq edilmis Tohsildo Keyfiyyot Tominati Agentliyinin
Nizamnamasina asasan 6lka tizrs xarici keyfiyyat tominatin sahasindo miiayyan olunmus salahiyyatli
dovlat orqani isa Tohsildo Keyfiyyst Tominat1 Agentliyidir [5].

“Azorbaycan Respublikasinda tohsilin inkisafi iizro Dovlot Strategiyasi”nda qeyd olunmus
ohdoliklorin icrasinin tomini iiglin hazirlanmis vo tosdiq olunmus “Azarbaycan Respublikasimin
omiirboyu tohsil lizro Milli Kvalifikasiyalar Car¢ivasi”de kvalifikasiyalarin keyfiyystinin tominati
iciin daxili keyfiyyot tominati sisteminin yaradilmasinin, keyfiyyotin qiymotlondirilmasi
meyarlarinin mévcud olmasimin shomiyyati oks olunmusdur [2]. Eyni zamanda miivafiq ¢orgivo
sonadinda qeyd olunur ki, pesolor iizro kvalifikasiyalar1 miisyyon edorkon, comiyyatin vo amok
bazarinin mdvcud ehtiyaclarimin nozors alimmasi vo bununla da milli iqtisadi foaliyystin
giiclondirilmasi, tohsil vo tolim saholori ilo amok bazar1 arasinda olagelorin tosviq edilmasi,
kvalifikasiyalarin amak bazarinin tohlili vo prognozlasdirilmasi, peso vo ixtisaslara, eyni zamanda
sorigtoloro  olan ehtiyac osasinda miioyyonlosdirilmesi, tohsil proqramlarimin hazirlanmasi,
giymotlondirilmasi vo tosdiq olunmasi proseslorinin tolim naticaloring asaslanmasi asas olmalidir [2].

Azorbaycan Respublikast Tohsil Nazirliyi torofindon hazirlanan, miivafiq ali tshsil
miassisaloring {invanlanan va icrasi tabeliyindon, toskilati hiiquqi formasindan vo miilkiyyotindon
asilt olmadan biitlin ali tohsil miisssisolori liglin mocburi olan ali tohsil pillesi iizro Tohsil
programlarina osason giymotlondirmo {isullari, todris vo Oyronmo metodlarinin innovativ todris
tocriibolori nozoro alinaraq davamli sokildo nozordon kegirilmoli  vo  tokmillogdirilmali,
giymotlondirma tisullarinin, todris vo dyronmo metodlarinin miintozom sokildo yenilonmasi ali tohsil
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miiossisasinin keyfiyyat tominati sisteminin bir hissasi olmalidir.

Daxili keyfiyyat tominati sistemi vo strukturu ilo bagh moévcud vaziyyatin tohlili

Azorbaycanda keyfiyyot tominati sahosindo 6z Nizamnamaosino osason solahiyyatli qurum
olaraq miioyyon olunmus Tohsilds Keyfiyyst Tominati Agentliyi torafindon Azorbaycanda foaliyyat
gostoron ali tohsil miiossisolorindo calisan akademik vo inzibati heyot arasinda ali tohsil
miiossisalorindo  keyfiyyot tominatinin mdvcud voziyystine dair molumat almaq vo tolim
ehtiyaclarinin miioyyon edilmasi magsadi ilo 2022-ci ildo sorgu kecirilmis vo sorgunun naticalori
ADA Universitetindo ATM niimayondolarinoe elan olunmusdur. S6ziigedon sorguda istiraki nozordo
tutulan 40 ATM-in 29-dan timumilikds 778 nofor akademik vo inzibati heyot istirak etmisdir. Lakin,
sorguda istirak edon respondentlorin ATM-lor iizro paylanmasi arasinda miisahido edilon disbalans
(200 nofor UNEC-i tamsil edir) sorgunun naticalorinin etibarliligina tosir edir.

Sorgu naticalarinin tohlili gdstorir ki, respondentlorin toxminon yaris1 (48 %) “Keyfiyyat
tominat1” anlayisinin mohz “keyfiyyatli tohsil” monasina goldiyini disiiniir, hans1 ki “keyfiyyatli
tohsil” keyfiyyat tominati sisteminin islokliyi vo somaralaliliyinin sadacs olaraq montiqi naticasidir.
Bu iso onu gostarir ki, ATM-da ¢aligan akademik va inzibati heyat arasinda keyfiyyat anlayigina dair
savadliligin artirilmasi istigamatinds islor goriilmalidir.

Keyfiyyatli tahsil 48%
Digar 19%
Keyfiyyatli idarsetma | NN 12%
Taloba mamnuniyyati 10%
ATM-in beynalmilallagmasi 6%
imtahanlara diizgiin nazarat 4%

Bilmiram 1%
Qrafik 1. “Keyfiyyat tominati nadir?” sorgusuna verilon cavablarin faiz bolgiisii

Sorgu istirakcilarmin 65 %-i ¢alisdiglart ATM-do Keyfiyyot tominati Moarkozinin vo ya
aidiyyati struktur bélmonin mévcud oldugunu geyd etmisdir.

Bali 65%
Malumatim yoxdur 25%

Xeyr 10%

Xeyr Malumatim yoxdur Bali

Qrafik 2. Keyfiyyat Tominati struktur bolmasinin mévcudluguna dair akademik va inzibati heyat
torofindon verilmis cavablarin faiz bolgiisii

Yuxaridaki tohlildon do aydmn goriildiiyli kimi, oksor ali tohsil miiossisalorinde Keyfiyyat
tominatt struktur bolmasi foaliyyot gostorir, lakin miivafiq struktur bélmonin digor akademik vo
inzibati heyati 6z foaliyyastlorine maraqli toraf olaraq calb etmasina ehtiyac vardir.

Respondentlor calisdiglart ATM-do Keyfiyyat tominati ilo bagl struktur bélmonin miisbat vo
manfi cohatlori olaraq daha ¢ox asagidakilar1 qeyd etmislor:

Miisbat cohatlor:
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- digor sObalarin iginin monitoringi vo sdbalar torafindon timumi hesabatliligin

- artmasi,

- heyat {igiin beynolxalq standartlar asasinda tolimlorin togkili;

- tadrisin toskilino dastok;

- tolobalars birbasa dastok olmast;

- imtahan prosesino nozarat edilmasi.

Monfi cohatlar:

- sistematik yanagsmanin olmamast;

- ixtisash kadr catismazliginin mévecud olmast;

- homin struktur bolmonin heyatin akademik miistoqilliyini mohdudlasdirmast;

- sadoco audit funksiyast dagimasi.

Yuxaridaki sorgunun naticalorindon goriindilyii kimi, oksor ali tohsil miiassisasindo Keyfiyyat
tominati struktur bélmosinin 6z faaliyyatini beynolxalq tocriiboys asason toskil etmasing, eloco do
akademik heyatin miistoqilliyini mahdudlasdirmadan onlara dastok vo tolim ehtiyaclarinin miioyyon
olunmasi istigamatindo monitoringlorin toskiline ehtiyac vardir. Bunun {i¢iin iso miivafiq struktur
bolmonin omokdaslarinin ixtisasl kadrlardan se¢ilmasi moagsodsuygundur.

Respondentlor keyfiyyat tominati sisteminin formalasmasi {i¢iin ilkin olaraq asagidaki
addimlarin atilmasinin vacibliyini qeyd etmislor:

- omok bazarinin toloblorine uygun olaraq ixtisasyoniimlii vo beynolxalq standartlara uygun
todris planlarinin hazirlanmasi (11 %);

- gonc miiollim vo miitoxassislorin yetisdirilmasi ti¢ilin tolimlarin toskili (10 %);

- tohsilin keyfiyyatini giymotlondiron markozlosdirilmis sistemin formalasdirilmasi (9 %);

- gonc kadrlarin igo calb olunmasi vo yeni tadris planlarindan istifads (8 %);

- maddi-texniki bazanin formalasdirilmas1 (7 %);

Tohsildo Keyfiyyoat Tominati Agentliyi torafindon tohsilveranlor vo inzibati heyat arasinda
kegirilmis sorgunun naticalorininin trianqulyasiyasint etmok, eloco do tohsilalanlarin gdzlorinds
miassisolorin daxili keyfiyyst tomianti sisteminin movcud voziyyatino dair molumat almaq va tolim
ehtiyaclarin1 miioyyon etmok maqsadi ilo ndvbati sorgu hazirlanmis vo séziigedon sorgu ali tohsil
miossisolorindo tohsilalanlar arasinda 2022-ci ildo Agentliyin internet sayti vo sosial soboko
hesablarinda paylasilmisdir (sorgunun noticolori 2022-ci ildo ADA Universitetindo ATM
niimayandalarinas elan olunmusdur). Sorgunun naticasi olaraq 41 ATM-don timumilikde 20729 nofor
tolobo istirak etmisdir vo on yiiksok istirak say1r 3118 nofor ilo Azorbaycan Dévlot Igtisad
Universitetina aiddir. ATM-lords tohsilalan tolobalorin sorguda istirakinin  ATM-lor iizro
paylanmasinin fargliliyi sorgunun naticalorinin etibarliliginin yiiksokliyi demokdir.

Xeyr 4%

Bali [ 45%

Bilmiram 51%

Qrafik 3. "Keyfiyyot tominat1" morkozinin mévcudluguna dair tohsilalanlar torafindon verilmis
cavablar

Yuxaridaki statistik naticodon aydin olur ki, akademik vo inzibati heyatin arasinda kegirilmis
sorgu noticolorindon forqli olaraq tohsilalanlarin oksoriyyotinin Keyfiyyot tominati struktur
bdlmasinin movcudluguna dair molumatliligi gonatbaxs soviyyada deyil.
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Azorbaycanda foaliyyot gostoron 51 ali tohsil miiossisosindon xiisusi toyinatlilar istisna
edilmoklo 40 ali tohsil miiassisasindon 33-do (2022-ci il) kadr hazirliginin keyfiyyot tominati ilo bagl
struktur bolmao faaliyyat gostorir. Soziigedon struktur bélmao rohbaorlori arasinda dncodon hazirlanmig
sorgu asasinda 2022-ci ilds sorgu kegirilmis vo sorgunun naticalari tohlil olunmusdur. Sorguda qapali
vo agiq suallar oks olunmus vo 23 ali tohsil miiossisasi tomsil olunmusdur. A¢iq suallara respondentlor
torofindon verilmis cavablar todqiqat¢i torofindon kateqoriyalagdirilmis vo tohlil olunmusdur.
Sorgunun naticesi ilo baglh catismazliq ondan ibarotdir ki, sadoco keyfiyyot tominatindan masul
struktur bélma rahbarinin fikirlori miiassisa iizra imumilosdirmoanin edilmasi ii¢iin mohduddur.

Sorguda istirak edon 23 ali tohsil miiossisosindon 19-u dovlot, 5-i iso 6zol ali tohsil
miiassisasidir. 15-1 Tahsil nazirliyi tabeliyinda, 5-i digor dovlst komits vo nazirliklorin torkibindo
foaliyyot gostorir.

Sorgu naticosinde miioyyan edilmisdir ki, sorguda istirak edon 23 ATM-da keyfiyyat tominati
ilo bagh struktur ortalama olaraq 3 ildir foaliyyat gostorir. Azorbaycan Texniki Universiteti,
Azarbaycan Dillor Universiteti, Bak1 Ali Neft Moktobi vo Azarbaycan Dévlot Igtisad Universitetindo
is2 5 ildon ¢oxdur sozligedon strukturun moévcud oldugu respondentlor torafindon geyd olunmusdur.

Soziigedon sorguda 92 % respondent qeyd etmisdir ki, sdzligedon struktur bolme birbasa
rektora hesabatli olaraq foaliyyot gostorir. Respondentlorin 52.5 %-i c¢alisdiglar1 ali tohsil
miiossisasindo keyfiyyot tominati sisteminin mdvcud voziyyati barodo sadoco audit xarakteri
dagimasini (hansi ki, eyni hal akademik va inzibati heyat arasinda ke¢irilmis sorgunun naticalarindo
do miisahido edilmisdir), 21 %-i iso miivafiq struktur bolmonin beynoslxalq standartlara cavab
verdiyini qeyd etmisdir. Eyni zamanda, sorgunun naticasi olaraq respondentlorin 60.9 %-i ¢alisdiglar1
ali tohsil miiossisasindo akademik vo inzibati heyat arasinda keyfiyyat tominatina dair savadliligin
gonastboxs oldugu fikri ilo ya razi deyil vo ya qismon razidir (hansi ki, eyni hal akademik vo inzibati
heyat arasinda kegirilmis sorgunun naticesinds do miisyyan edilmisdir).

Miivafiq sorguda istirak edon respondentlorin 52.2 %-i ¢alisdiglart ATM-in amok bazarinin
tolablorina uygun kadr hazirladigi fikiri ilo ya qismen razidir vo ya razi deyil. Respondentlor
caligdiglart miivafiq ali tohsil miiossisaesinin amok bazarinin toloblorini nozore alma mexanizmi ilo
bagli olaraq oksoriyyst olaraq asagidakilar1 geyd etmisdir:

Sillabuslar hazirlanarkon (vo ya yenilonarkon) (60.9 %);

Fonn proqramlar1 hazirlanarkon (vo ya yenilonarkon) (78.3 %);

- Tacriibenin togkili vo qiymatlondirilmasinin aparilmasi zaman (52.2 %);
Secmoa fonlor (ixtisasa dair 60 kreditlik fonnlor) miioyyon olunarkan (56.5 %).

Miivafiq sorguda istirak edon respondentlorin 69.6 %-i c¢aligdig1 ali tohsil miiassisosindo
mozunlarin omok bazarinda izlonmasi vo mosgullugunun artirilmasi istigamatindo foaliyyat géstoron
struktur bélmonin mdvcudlugunu geyd etmis, eyni zamanda respondentlor ATM-ds keyfiyyat
tominatt sisteminin na demok olmasit vo onun giymatlondirmo meyarlari barade asagidakilar
bildirmisdir:

- Miisssisanin kadrlarinin amak bazarimin tolablorine uygun olaraq hazirlanmasi;

- Miisssisanin kadrlarinin amok bazarinda islo tomin olunmast;

- Tolobo/Maraqli toroflorin momnuniyyati;

- Tadrisin keyfiyyatli olaraq icra olunmasi.

ATM-ladra ¢alisan keyfiyyot tominatindan mosul struktur bolmo rohborlori ilo kegirilmis
sorguda respondentlar ali tohsil miiassisasi amok bazarmin talablorine uygun kadr hazirligi ti¢iin daha
hans1 addimlar1 ata bilor fikrino asagidakilar1 bildirmisdir:

- Mozunlar arasinda kegirilmis sorgunun naticalarinin todris prosesine inteqrasiyasi;

- Todqgiqatlar aparilmaqla sonaye ehtiyaclari dyronilmosi vo todris prosesino oldo olunan
naticalarin tatbiqi;

- Ixtisasin segmo fonnlorinin iso gotiironlorin istoklori nozoro almmmagla vo onlarin colb
edilmasi ila tadris olunmasi;

- Fanlorin mozmununun doyismasi;
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- Tolaboyonlii tadrisin togkili;

- Mbozunlarin omok bazarinda izlonmasi vo amok bazarinin toloblorino uygun daha praktik
bacariqlara fokuslanilmast;

- Beynolxalq tocriibonin dyronilmasi vo modifikasiya edilorak totbiq edilmasi;

- Sec¢mo fonnlor blokuna daha praktikayonlii fonnlorin salinmasi.

Daxili keyfiyyot tominatindan mosul soxslor arasinda kegirilmis sorgunun noticosi olaraq
respondentlor ¢aligdiglart ali tohsil misssisesindo daxili keyfiyyaot tominati ilo bagh qarsilagdigi
cotinliklari (vo ya daxili keyfiyyat tominati ilo bagl problemlar) il baglh olaraq asagidakilar1 qeyd
etmislor:

- Oksar is¢ilorin miigavimot gostormasi;

- Ixtisash kadr catismazlig1 (hans1 ki, akademik va inzibati heyat arasinda kegirilmis sorgunun
naticasinds eyni hal miisahids edilmisdir);

- Yasli noslin nimayandslarinin yeniliklors konservativ yanagmast;

- Kefiyyet tominat1 madoniyyatinin anlagilmamasi;

Natico

Tohsilalan, akademik vo inzibati heyat, eloco do daxili keyfiyyot tominatindan masul struktur
bdlma rohbarlari arasinda kegirilmis sorgunun naticalarinin tahlillorindon yekun olaraq belo naticoya
golmoak olar ki:

1. Oksor ali tohsil miiossisasindo Keyfiyyot tominati struktur bolmosinin 6z foaliyyotini
beynoalxalq tocriiboyo asason toskil etmosino, eloco do akademik heystin miistoqilliyini
mohdudlagdirmadan onlara dostok vo tolim ehtiyaclarinin miioyyon olunmasi istigamatindo
monitoringlorin togkiline ehtiyac vardir. Bunun iigiin ise miivafiq struktur bolmenin amokdaslarinin
ixtisaslt kadrlardan se¢ilmosi mogsadouygundur;

2. Keyfiyyot tominati strukturu torofindon daxili miigavimatin minimallasdirilmas: ti¢lin
miivafiq molumatlandirici goriislorin, tolimlorin, seminarlarin, miizakirslorin kegirilmasing, eloco do
bu sahado foaliyyot gostoron kadrlarin davamli olaraq tokmillosdirmasi istigamotindo foaliyyat
gostarilmalidir;

3. ATM-do ¢alisan akademik vo inzibati heyot arasinda, eloco do tohsilalanlar arasinda
keyfiyyet anlayisina dair savadliligin artirilmasi istigamatindo islor goriilmalidir;

4. Daxili keyfiyyot tominati struktur bolmosinin 6z foaliyyotlorino maraqli torof olaraq
tohsilalanlari, akademik va inzibati heyati calb etmasina ehtiyac vardir;

5. Keyfiyyat tominat1 struktur bolmasi ali tohsil miiassisasindaki tadris prosesinin tolobaydnlii
olmast vo eyni zamanda, omok bazarinin tolablorinin nozers alimmasi mexanizminin
tokmillogdirilmasi istigamatinda foaliyyot aparmalidir.
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The role of quality assurance structures in higher education institutions in Azerbaijan for
student preparation in line with the labor market demand

Abstract

In most of the higher education institutions operating in Azerbaijan, there are already
structural departments operating in the direction of internal quality assurance. However, as it is clear
from the results of the research, there is a lack of qualified personnel in the said structural units, and
at the same time, due to internal resistance to change, the quality assurance structures in most higher
education institutions currently have an audit function, unlike the activities found in international
practice. At the same time, there is a need to apply a systematic approach and activity in the direction
of increasing the level of literacy on quality assurance within the higher education institution, as well
as the formation of a quality culture by the relevant structural unit.

Keywords: quality assurance, higher education institution, labor market, strategic development

A.NAabsicoB
Aeenmcemeo no obecneyenuio Kavecmea 6 00paz08anuu

o0okmopanm A3epoariorHcancko2o mexHoI02UYecKo20 yHugepcumema

Poab cTpyKkTyp 0o0ecnedyeHnsl Ka4yecTBAa B NOAT0OTOBKE CTYICHTOB B COOTBETCTBHH €
TpPeO0OBaHUSIMHU PbIHKA TPY/Aa BbICIIHNX y4eOHBIX 3aBeeHuli AzepOaiiikana

Pe3ztome
B 6onvuuncmee evicuiux yuebHuIX 3a6edenul, Oeticmsyrouux 6 Asepoatiodcane, yice ecmb
cmpyKmypHble noopasoenieHus, pabomaroujue 6 HanPasieHuy 6HympenHe20 obecnedenus Kauecmasd.
OoHako, Kax 8UOHO U3 pe3yIbmamos UCcied08anus, 8 YKA3aHHbIX CIPYKMYPHBIX NOOPA30eNeHUSIX
owywaemcs Hexeamka KealupUYUpPOBaAHHbIX KAOpo8, U 6 MO e 6peMs U3-3d GHYMPEHHEe20
CONpOMUBIIeHUs, USMEHEHUSM CIMPYKMYPbl 00ecneyeHuss Kauecmaed 8 ODONbUUHCIIGE 8bICULUX YieOHbIX
3a6edeHull 6 Hacmosawjee 6pems He padbomarom. ayoOumopcKas @QYHKYusA, 6 omaudue om
OdesimenvbHOCMU, GCMpedarwelcss 6 MedcOyHapooHou npaxkmukxe. Ilpu smom HeobX00umo
NPUMEHAMb CUCMEMHBII HOOX00 U 0esIMeNbHOCHb 8 HANPAGIEeHUU NOBBIUUEHUSL YPOBHSL 2DAMOMHOCIU
no obecneueHur0o Kawecmea 6GHYMpU 6y3d, a makKice QopMUposanus Kyibmypvl Kauecmed
COOMBEMCMBYIOUUM CIPYKIMYPHBIM NOOPA30ENEeHUEM.
Knroueswie cnosa: obecneyenue xauecmea, 8y3, pblHOK mpyoa, cmpame2uyeckoe pazeumue
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