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Xilasa: Maqalada Azarbaycanda insan resurslarmmin idara olunmast sahasinda ragamsal
transformasiyanmin tasiri, onun yaratdigi yeni imkanlar va ortaya ¢ixan 2sas ¢atinliklar tohlil olunur.
RoQomsal texnologiyalarin tatbigi iso Qobul proseslarinin somoaraliliyini artirmaqgla yanast,
aMakdaslarin faaliyyatinin giymatlondirilmasi va pesakar inkisafimin tamin olunmasi baximindan
miihiim rol oynaywr. Hom dovlat, ham da 0zal sektorda ragamsal idaraetma sistemlarinin totbiqi
idaraetmada saffafligi artirr vo daha cevik Qorarlarin goabuluna zomin yaradir. Bununla belo,
roQamsal savadlilig soviyyasinin asagi olmasi, kibertohlikasizlik risklori vo movcud hiquqi-
normativ garcivanin kifayat qodor inkisaf etmamasi bu prosesin genigmiqyash tatbigina mane olan
asas faktorlar swrasindadir. Arasdirmada raQomsal bacariglarin inkisaf etdirilmasi, normativ-
hiiquqi  bazanmin giiclondirilmasi, informasiya tahlUkasizliyinin tomin olunmas: va dovlat-6zal
torafdashiginin geniglondirilmasi istiqamatinda konkret tovsiyalor irali siiriilmiisdiir. Natica etibarila,
raQamsal transformasiyanin maQsadyonli vo sistemli totbiqi Azorbaycanda insan resurslarinin
idara olunmasinin keyfiyyatini artiraraq iimumi iqtisadi inkisaf prosesina t6hfa vera bilar.

Acar sozlar: insan resurslari idaraetmasi, rogamsal transformasiya, isa qabul, performans
idaraetmosi, kibertohliikosizlik

Giris

Texnologiyanin siiratli inkisafi vo “Dérdiincii Sonaye Ingilabi” konsepsiyasinin tosiri
noticosindo rogomsal transformasiya miiasir diinya iqtisadiyyatinin oasas xiisusiyyatlorindon birino
cevrilmisdir. Bu doyisikliklor yalniz informasiya texnologiyalarinin totbiqi ilo mohdudlagmir, eyni
zamanda togkilatlarin idaroetmo modellori, qorar gobuletmo proseslori vo insan resurslarinin idara
olunma metodologiyalar1 da bu ¢evrilmadon ciddi sokildo tosirlonir. Qlobal praktika gdstorir ki, siini
intellekt texnologiyalari, boyiik verilor analitikast vo bulud asash platformalar insan resurslarinin
idars edilmosinds — xiisusilo igo gobul, tolim, performansin giymaotlondirilmasi vo kadr ehtiyatla-
rinin idaro olunmasi kimi funksiyalarda — daha strateji vo samorali yanasmalarin totbiqini miimkiin
etmisdir [2].

Azorbaycan kontekstindo iso dovlet vo 0zal sektor qurumlari rogomsal transformasiya
sahosindo miihiim tosabbiislor reallasdirmisdir. "Elektron hokumat", e-idaroetmo sistemlori vo
rogomsal todqiqat platformalar: kimi alstlor insan resurslar1 idarsetmasindo innovativ yanasmalar
kimi 6n plana ¢ixir. Bu rogomsallagma prosesi omok bazarinda soffafligin artmasina, eyni zamanda
is¢i foaliyyatinin daha obyektiv qiymotlondirilmosing sorait yaratmisdir. Naoticods hom dovlst, hom
do 6zal sektorda isci dOvriyyesinin vo kadr potensialinin daha effektiv idaro olunmasi tomin
edilmisdir.

Bununla yanasi, rogomsal bacariqlarin inkisaf etdirilmosi do milli iqtisadiyyatin roqomsal
infrastrukturunu dostokloyon osas komponentlordon biri kimi doyorlondirilir. Bu sahods Tohsil
Nazirliyi vo Nogliyyat, Rabito vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi torafindon hoyata kegirilon
programlar ohali arasinda informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 (IKT) iizro bacariglarin
artirtlmasina yonolmis, natico etibarilo roqabatodavamli insan kapitalinin formalagsmasina miisbot
tosir gostormisdir [3].

Hazirki tadgiqatin asas magsadi Azarbaycanda insan resurslarinin idars olunmasinda raqomsal
transformasiya prosesinin cari vaziyyetini qiymatlondirmak, bu sahado oldo edilon imkanlar1 vo
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qarsitya ¢ixan cotinliklori tohlil etmokdir. Asagidaki asas todqiqat suallari bu moagsodo istiqgamot-
lonmisdir:

Rogomsal transformasiya Azorbaycan miiossisalorinds insan resurslarinin idara olunmasina
hansi yollarla inteqrasiya edilir?

IR sahosindo soffafliq, performansin Slgiilmasi vo rogabat gabiliyyoti baximidan mévcud
imkanlar vo maneslor hansilardir?

Dovlot va 6zal sektor arasinda totbiq forqliliklori kontekstinda, tolob olunan kadr ehtiyatinin
hazirlanmasi ti¢lin hansi strategiyalar inkisaf etdirilmalidir?

Bu giris asasinda ndvbati bolmolords roqomsal transformasiyanin nozori asaslari, Azorbaycan
tocriibasinin spesifik xiisusiyyotlori, garsiya c¢ixan cagirislar vo perspektiv istigamotlor sistemli
sokildo aragdirilacaqdir.

Isas matn

Son illorde rogomsallasma qlobal iqtisadiyyat vo idaroetmo sistemlorindo osas tendensi-
yalardan birino gevrilmisdir. Bu doyisiklik IKT-nin genis totbiqi vasitasilo iqgtisadi subyektlorin
rogabat giiciiniin artirilmasi, omoliyyatlarin daha ¢evik vo somorsli hoyata kecirilmosi mogsadini
giidiir. Insan resurslarinin idars olunmasi sahosindo do bu transformasiya tokco texniki yeniliklorlo
mohdudlasmir, eyni zamanda idaroetms strategiyalarinin, struktur modellorinin vo togkilati
proseslorin koklii sokilde yenilonmasini nozords tutur [2].

Miiasir dovrde rogomsal transformasiya insan resurslarinin idars olunmasina on ¢ox tosir edon
mithiim meyllordon birino ¢evrilmisdir. Texnologiyanin siiratli inkisafi ilo ig diinyasinda yeni
yanasmalarin totbiqi zoruri hala golmisdir. Miiasir toskilatlar omok bazarindaki doyisikliklora
uygunlagmaq vo raqabaot iistiinliiyii oldo etmok mogsadilo siini intellekt, roqomsal platformalar vo
miixtolif alotlordon daha genis sokildo istifado etmoyo baslamislar.

Bu transformasiya insan resurslarinin idars olunmasinda bir sira yenilikloro yol agmisdir. Siini
intellekt vo boylik verilonlorin (big data) totbiqi sayosindo togkilatlar omokdaslarin ehtiyaclarini
daha dorindon analiz edo, onlarin bacariglarini daha diizgiin uygunlasdira vo foaliyyatlorini daha
obyektiv giymotlondiro bilirlor. Bu texnologiyalar yalniz vozifolorin avtomatlasdirilmasina deyil,
eyni zamanda idaroetmo qorarlarinin effektivliyinin artirilmasina vo insan resurslariin toskilatdaki
rolunun daha doqiq miioyyonlosdirilmasine imkan verir. Bu baximdan roqomsal yanagmalarin HR
texnologiyalar1 ilo somoarali sokildo inteqrasiyast hom dovlot, hom do 6zal sektor iigiin prioritet
sahayo ¢evrilmisdir [3].

Rogomsallagsmanin insan resurslar1 sahosindo ilk tosiri iso qobul proseslorinin avtomat-
lagdirilmas1 ilo Ozilinii goOstorir. Ononovi elan isullarindan forqli olaraq, miiasir rogomsal
platformalar is elan1 yerlosdirmos, miiraciotlorin ¢esidlonmasi vo ilkin se¢im proseslorini daha tez vo
somoarali sokildo hoyata kecirmoys imkan yaradir. Bu sahado istifado olunan alqoritmlor tokco
namizadlorin torciimeyi-halina asaslanmir, eyni zamanda onlarin soxsi keyfiyyatlorini vo koman-
daya uygunlugunu da nozors almaga imkan verir.

Eyni zamanda, rogomsal texnologiyalar is¢ilorin faaliyyatinin qiymsatlondirilmasi vo inkisaf
etdirilmosi sahosindo do innovativ yanasmalar toqdim edir. Elektron performans idarsetmo
sistemlori real vaxtda omokdaslarin foaliyyat gostericilorini izloyarok daha soffaf vo obyektiv roy
formalasdirmaga komok edir. Bu sistemlor hom do rohbarlors daha cevik gorar vermays va isgilors
0z pesokar inkisaf ehtiyaclarin1 vaxtinda miioyyon etmoyo sorait yaradir.

Digor bir mithiim saha isa tolim va inkisaf proseslorinin rogomsallagdirilmasidir. Onlayn talim
platformalari, vebinarlar, simulyasiyalar vo diger roqomsal tohsil vasitolori amokdaslara fasilosiz
oyronmak vo doyison tolablors uygunlasmaq imkani verir. Bu yanasma hom daha praktik, hom do
igtisadi baximdan somaroli hesab olunur vo xiisusilo cografi baximdan genis yayilmis toskilatlar
liciin olveriglidir [4].

Rogomsal insan resurslarinin idaro olunmasinda daxili linsiyyot vo omokdaslarin rifahi da
xiisusi yer tutur. Mobil tatbigler, daxili kommunikasiya platformalar1 vo elektron sorgu sistemlori
iscilorin fikir vo tokliflorinin toplanmasina, is miihitindon momnuniyyastin 6l¢iilmasino vo sosial
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dostok programlarinin planlagdirilmasina sorait yaradir. Bu yanasma toskilat daxilinds is¢i morkozli
idaroetmonin formalagmasina vo motivasiyanin artmasina komok edir.

Lakin rogomsallasma ilo yanasi, bir sira problemlor do meydana ¢ixir. informasiya tohliiko-
sizliyi, texnoloji savadliliq soviyyasinin asagi olmasi vo yeniliklora garst miigavimat toskilatlar ti¢iin
osas cotinliklordondir. Bu sobobdon miiossisolor rogomsal kec¢id morholosindo omokdaglarinin
miivafiq bacariglarla tochiz olunmasina xiisusi 6nom vermalidirlor.

Azorbaycanda rogomsal transformasiya prosesi son illords siirotlonmis vo dovlstin prioritet
istiqgamotlorinden biri kimi miioyyon olunmusdur. “Azorbaycan 2020: Golocoye Baxis Inkisaf
Konsepsiyas1” vo “Milli Rogqemsal Iqtisadiyyat Strategiyas” kimi miihiim dévlot senadlorinds bu
sahado strateji hadoflor doqiq sokildo miioyyon edilmisdir. Bu sonadlor rogomsal texnologiyalarin
totbiqi ilo idarsetmonin soffafliginin tomin olunmasi, is¢i qiivvasinin rogomsal bacariqlarinin inkisaf
etdirilmasi vo roqomsal savadliligin artirilmasi kimi masololori asas prioritetlor sirasinda gostorir
[1].

Insan resurslarmin idara olunmasinda raqomsal texnologiyalarm totbiqi g¢oxsaxoli tosiro
malikdir. ©n ovval, iso gobul marhslosinds rogomsal platformalarin istifadosi prosesi avtomatlas-
dirmaga imkan verir ki, bu da hom namizadlor iigiin daha soffaf secim miihiti yaradir, hom do
togkilatlara daha somorali vo mogsodyonlii kadr secimi imkani toqdim edir. Bu baximdan
Azorbaycan Respublikasinin Dovlst Mosgullug Agentliyinin miiasir raqomsal sistemlordon
istifadosi niimunovi hal hesab oluna bilor. Agentlik isaxtaranlarla isogdtiironlor arasinda daha
effektiv olago yaradir ki, bu da omok bazarinda soffafligin vo saglam rogabotin artmasina tohfo
VErir.

Bundan olava, rogomsal transformasiyanin totbiq saholorindon biri do is¢i performansinin
idaro olunmasidir. Rogomsal platformalar vasitosilo omokdaslarin foaliyyatinin real vaxtda
izlonmasi, mohsuldarliq gostoricilorinin tohlili vo fordi inkisaf ehtiyaclarinin miioyyonlosdirilmosi
miimkiin olur. Bu imkanlar idaragiloro insan resurslar1 iizro daha mogsadyonlii vo effektiv qorarlar
gobul etmoyo sorait yaradir. Mosolon, “Kapital Bank™ rogomsal insan resurslari idaroetmo
sistemlorindon — o ciimlodon SAP Success Factors platformasindan istifado etmoklo isgilorin
pesokar inkisafini vo motivasiya soviyyasini shomiyyatli dorocodo artirmaga nail olmusdur [4].

COVID-19 pandemiyasi dovriindo rogomsal transformasiyanin ohomiyyoti daha da 6n plana
¢ixd1. Uzaqdan is vo onlayn amokdasliq texnologiyalarinin siiratlo menimsaonilmosi IR sahesindo
innovativ yanasmalarin genislonmosino sobab oldu. Azorbaycanda hom ddvlet, hom do 6zal
miuassisolor bu doyisikliklors uygunlasaraq omokdaslarin mosafodon effektiv sokilds idars olunmasi
ticlin rogomsal performans idaroetmo sistemlori vo virtual omokdaslq platformalar totbiq etmoyo
basladilar [3].

Bununla bels, rogomsallasma prosesinds miioyyan cotinliklor do mdvcuddur. ©n ciddi
problemlordon biri is¢i heystinin roqomsal bacariglarinin yetorli soviyyads olmamasidir. Bu,
xtisusilo yasl nosildon olan vo onsnovi idaroetms metodlarina alismis amokdaslar {i¢iin daha ¢ox
miisahido olunur. Yeni texnologiyalara uygunlagmada yasanan ¢otinliklor iso timumilikdo
togkilatlarin ¢evikliyini zoiflodir. Belo voziyyatlords rogomsal bacariglarin inkisaf etdirilmasi vo
miivafiq talim proqramlarinin genislondirilmasi vacib masalo kimi ortaya ¢ixir.

Eyni zamanda, rogomsal sistemlordon istifado IR sahosindo yeni risklori do giindomo gotirir.
Bu risklor arasinda kibertohliikosizlik xiisusi yer tutur. Soxsi molumatlarin roqomsal miihitdo
saxlanilmas1 vo emali daha ¢ox diqgqot vo qorunma todbirlori tolob edir. Azorbaycanda rogomsal
tohliikosizlik sahosindo miixtolif todbirlor hoyata kegirilso do, toskilatlarin bu istiqgamotdo
maariflonma saviyyasinin artirilmasi holo do prioritet mosolo olaraq qalir.

Rogomsal texnologiyalarin totbigi eyni zamanda IR sahosindo yeni imkanlar da yaradir.
Mosolon, siini intellekt sistemlori iso gobul prosesindo ilkin se¢im morhalalorinds, omokdaslarin
foaliyystinin qiymotlondirilmasinds vo onlarin inkisaf ehtiyaclariin miioyyon edilmosindo effektiv
vasitoya cevrilir. Azarbaycanda bu kimi texnologiyalarin totbiqi insan resurslar1 idaroetmasini daha
strateji vo analitik asaslara sdykondirarak togkilatlarin imumi faaliyyst somaraliliyini artirir [2].
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Roagomsal transformasiyanin ugurla hoyata kecirilmasi tigiin dovlet qurumlari, 6zal sektor vo
tohsil miiossisalori arasinda koordinasiyali faaliyyat vacibdir. Dovlot soviyyasindo rogomsallasmaya
dair proqramlarin hazirlanmasi vo qanunvericilik bazasmin tokmillagdirilmoesi, 6zal sektorun
texnoloji yeniliklors agiq olmasi, eloca do tohsil sistemindo ragomsal kompetensiyalarin artirilmasi
golocokda effektiv vo davamli rogomsal IR idaraetmo modelinin formalagsmasia tokan veracokdir.

Umumilikds, roqomsal transformasiya Azorbaycanin insan resurslari idaragiliyi sistemindo
keyfiyyotin vo somaraliliyin yiiksaldilmasinds shomiyyatli rol oynayir. Bu prosesin effektiv hoyata
kecirilmasi tiglin kompleks yanasmalarin totbiqi vo miiasir texnologiyalarin strateji soviyyado qabul
edilmosi zorurats ¢evrilmisdir.

Bununla yanagi, insan resurslarinin rogomsallagdirilmasi sahasindo bir sira miithiim problemlor
do mdvcuddur. Osas ¢atinliklordon biri omok bazarinda ¢alisanlarin, xiisusilo do yaslt nosli tomsil
edonlorin rogomsal bacariqlarinin zoifliyidir. ©Ononovi idaroetmo sistemloring alismis menecerlorin
yeni texnoloji vasitoloro uygunlasmaqda c¢otinlik ¢okmosi roqomsal islahatlarin genis totbiqini
longidon asas amillordandir.

Digor bir miihiim problem iso kibertohliikasizliklo bagli risklorin artmasidir. Insan resurslarina
dair hassas vo moxfi molumatlarin roqomsal sistemlor tizorindon idara olunmasi bu sahads ciddi
tohliikosizlik todbirlorinin goriilmasini tolob edir.

Ugiincii problem kimi iso hiiquqi vo normativ tonzimlomolorin yetorinca inkisaf etmomosi
gostarilo bilor. Miivafiqg ganunvericiliyin vo standartlarin miiasir texnologiyalara cavab vero
bilmomaosi rogomsal idaraetmado soffafligin vo etibarliligin tomin olunmasini ¢aotinlosdirir.

Qarsiya ¢ixan bu ¢agiriglarin aradan galdirilmasi magsadilo Azorbaycan dovlati vo beynolxalq
torofdaslar birgo omokdasliq ¢or¢ivosindo miixtalif togobbiislor hoyata kecirirlor. Nogliyyat, Rabito
vo Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi ilo Elm vo Tohsil Nazirliyinin birgo hoyata kecirdiyi
“Rogomsal bacariqlarin inkisafi” programi bu istigamatdo atilan osas addimlardan biridir. Program
corcivosindo hom tohsil miiossisalorindo, hom do miiossiso vo toskilatlarda roqomsal savadliligin
artirilmasina yonalmis tolimlor toskil olunur.

Ozal sektor da bu proseso faal sokildo qosulmusdur. Bir sira iri sirkatlor, o ciimlodon “Kapital
Bank”, omokdaslarmin IKT sahasinda bilik vo bacariglarmi tokmillosdirmok mogsadilo miintozom
tolimlor kegirir. Bu ciir tosobbiislor is¢i qiivvesinin rogomsal transformasiyaya inteqrasiyasini
stiraotlondirmoklo yanasi, onlarin amoys mohsuldar yanasmalarini1 da stimullasdirir.

Natica

Rogomsal transformasiyanin effektiv reallasdirilmasi {igiin tovsiyalor:

1. Rogomsal bacariglarin artirilmasi

Tohsilin erkon marhalolorindon baslayaraq sagird vo tolobalords rogomsal bilik va bacariglarin
inkisaf etdirilmosi, habelo amok bazarinin tolobloring uygunlasdirilmis pesokar tolim programlarinin
toskili mithiim ohamiyyat kasb edir.

2. Normativ-hiiquqi ¢argivonin yenilonmasi

Insan resurslarinin rogomsal idaroetmosi ilo bagli hiiquqi vo normativ sonadlarin beynalxalq
standartlara uygun sokilds tokmillosdirilmasi va praktiki totbiginin tomin olunmasi zaoruridir.

3. Kibertohliikosizliyin tominatt

Toskilatlarda informasiyanin qorunmasi moaqgsodilo miiasir tohliikesizlik alstlorindon istifads
edilmoli vo omokdaslar arasinda bu sahads bilik vo masuliyyat soviyyassi yliksaldilmalidir.

4. Dovlat vo 6zal sektor arasinda omokdasligin giiclondirilmasi

Rogomsal transformasiyanin somarali icrasi iiclin sektorlararasi omokdasliq vacibdir. Resurs
vo bilik paylagimi, homginin birgo innovasiya layihslorinin tosviqi bu prosesin miihiim torkib
hissosidir.

5. Yeni texnologiyalarin totbiqinin genislondirilmasi

Stini intellekt, boylik molumatlarin tohlili (Big Data), bulud osasli texnologiyalar vo diger
innovativ hollor insan resurslariin idars edilmosine daxil edilmali, bu alotlorin praktiki totbiqi
stimullagdirilmalidir.
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Azorbaycanda insan resurslarinin idars edilmesinde raqomsal transformasiya genis imkanlar
yaratsa da, bu sahado miioyyan ¢atinliklor do miisahide olunur. Roagamsal texnologiyalarin tatbiqi
idaroetmodo soffafligi vo ¢evikliyi tomin etmoklo yanasi, omok mohsuldarliginin yiiksalmasino do
xidmot edir. Lakin transformasiyanin ugurla reallagdirilmasi {igiin roqomsal savadliliq saviyyasinin
artirtlmasi, hiiquqi bazanin miiasirlosdirilmosi vo kibertohliikasizlik infrastrukturunun giiclon-
dirilmasi vacib sortlor sirasindadir. Dovlat vo 6zal sektorun birgs soylari naticasinds bu maneslorin
aradan galdirilmasi vo Azarbaycanin bu sahado gabaqcil mévgeys sahib olmasi miimkiindiir.

Miiasir dovrdo rogomsal transformasiya insan resurslarinin idars olunmasinda osaslh
doyisikliklora sobab olmusdur. Azarbaycanda bu proses dovlotin iqtisadi strategiyasinin vo prioritet
istigamatlorinin mithiim komponentlorindon biri kimi 6n plana ¢ixir. Movcud tohlillor gostorir ki,
rogomsal texnologiyalarmn totbiqi IR idaroetmosindo daha yiiksok soffafliq, operativlik vo
funksionalliq tomin edir. Elektron iso qgobul sistemlori, rogomsal performans doyarlondirmo
vasitolori, onlayn tolim modullar1 vo digor innovativ hoallor insan resurslarinin idarosini miiasir
toloblors uygunlasdirir vo effektivliyi artirir.

Rogomsallagma prosesinin siirotlonmasi ilo yanasi, bu sahads bir sira problemlor do miisahido
olunur. ©moak bazarinda rogomsal biliklorin kifayat qodor inkisaf etmomasi, kibertohliikasizlik
risklorinin mévcudlugu vo hiiqugi-normativ mexanizmlorin zaifliyi rogamsal transformasiyanin
genis totbiqini longidon asas amillor sirasindadir. Bununla bela, dovlst torafindon hoyata kecirilon
maariflondirici todbirlor, beynslxalq torofdaslarla qurulan omokdashiglar vo 6zal sektorun
togabbiislori bu maneslorin aradan qaldirilmasina téhfs verir.

Rogomsal texnologiyalarin insan resurslar1 sahosindo tam potensialini reallasdirmaq tiglin
kompleks vo sistemli yanasma tolob olunur. Osas addimlardan biri kimi tohsil sisteminds rogomsal
bacariglarin erkon morholodon inkisaf etdirilmosi vo miiasir tolobloro uygun peso hazirlig
programlarinin genislondirilmosi  zoruridir. Bu yanasma golocok is¢i qiivvosinin rogabot
gabiliyyatini artiracaq vo texnoloji yeniliklors uygunlasman siiratlondiracokdir.

Digor torofdon, movcud ganunvericilik bazasinin beynolxalq normativlors uygun sokildo
tokmillosdirilmosi vacibdir. Insan resurslarinin roqomsal osaslarla idare olunmasi sahasinds hiiquqi
¢or¢ivolorin yaradilmasi, bir torofdon informasiya tohliikasizliyini tomin edocok, digor torafdon iso
omokdaslarin hiiquglarinin qorunmasina zomin yaradacaqdir.

Kibertohliikosizlik masololori iso bu transformasiyanin ayrilmaz torkib hissasidir. Bu sahodo
miasir sifrolomo texnologiyalariin vo ¢oxpillali tohliikesizlik sistemlorinin totbiqi ilo yanasi, is¢i
heyotinin kibertohliikasizlik iizro maariflondirilmasi vo bu istigamotdo davamli tolimlorin togkili
zoruridir.

Ozal sektorun bu prosesds foal istiraki da xiisusi qeyd olunmalidir. Masalon, “Kapital Bank”
kimi gabaqcil miiossisalorin rogomsal insan resurslar1 idaroetmo platformalarindan istifads tocriibosi
idarsetmonin avtomatlagdirilmasi vo soffafligin artirilmasi baximindan shomiyyastli niimuns togkil
edir. Bu ciir ugurlu praktika digor toskilatlar iiciin model rolunu oynayir vo rogomsal texnolo-
giyalarin totbiqini togviq edir.

Nohayst, rogomsal transformasiyanin dayaniqli inkisafi iiclin dovlst-6zal sektor omokdas-
liginin dorinlogdirilmosi vo tohsil miiossisalori ilo biznes subyektlori arasinda koordinasiyanin
giiclondirilmasi mithiim rol oynayir. Startaplarin vo innovativ layihslorin destoklonmasi, eloca do
yerli IKT sektorunun inkisafi bu prosesin ugurlu hoyata kegirilmosino zomin yaradir.

Takliflor

1. Tohsil miiossisolorindo rogemsal bacariglarm inkisaf etdirilmosi: Umumtohsil moktob-
lorindo, ali tohsil vo peso yoniimlii todris morkozlorinds proqramlagdirma, molumat analitikasi,
rogomsal idareetmo vo kibertohliikosizlik kimi saholorin miasir yanasmalar osasinda todrisi
vacibdir.

2. Iscilor iigiin raqomsal tolimlorin artirilmasi: Toskilatlar omokdaslarin roqomsal bacariglarini
tokmillogdirmak vo onlart miiasir insan resurslar1 idarsetms sistemlorine uygunlagdirmaq {igiin
davamli pesokar inkisaf proqramlar toskil etmalidirlor.

15



Mi_NGaCEViR
N g Dayanigh inkisaf, cild 5, Ne 2, 2025

3. Hiiqugi-normativ corgivonin yenilonmosi: Insan resurslarinin rogomsal sokildo idaro
olunmasi ilo bagli hiiquqi tonzimlomaler beynalxalq tacriibays uygunlasdirilmaly, iscilorin roqomsal
hiiquq vo moxfi molumatlarinin miidafiosi ganunvericilikdo oks olunmalidir.

4. Kibertohliikasizlik iizro todbirlorin giiclondirilmasi: Hom dovlot qurumlari, hom do 6zal
sektor kibertohliikasizlik sahasinda koordinasiyali sokildo islomali, tohliikasizlik standartlarinin
totbiqi vo maariflondirici todbirlorin genislondirilmasi tomin olunmalidir.

5. Dovlat-6zal torafdasliginin méhkomlondirilmasi: Rogoamsal ¢evrilmo layihoslorinin hoyata
kecirilmoasi zamani bilik, texnologiya va resurslarin paylasilmasini tomin edon amokdasliq platfor-
malar1 vo birgs innovasiya morkazlori yaradilmalidir.

6. Informasiya-kommunikasiya texnologiyalar1 sektorunun stimullasdirilmasi: Yerli texnolo-
giya sirkotlori vo innovativ startaplar maliyyo, infrastruktur vo hiiquqi baximdan dostoklonmali,
innovasiya ii¢iin miinbit miihit formalasdirilmalidir.

7. Siini intellekt vo molumat analitikasi texnologiyalarmin totbigi: Insan resurslarinimn idaro
olunmasinda siini intellekt vo avtomatlagdirilmis sistemlordon istifads etmok, eyni zamanda boytik
hacmli molumatlarin analizi vasitasilo idareetma gorarlarinin effektivliyini artirmaq miimkiindiir.
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AZERBAYCAN'DA INSAN KAYNAKLARI YONETIMINDE DIJITAL DONUSUMUN
ROLU: ZORLUKLAR VE FIRSATLAR

R.A.Huseynova
iktisat alaninda Felsefe Doktoru
Mingacevir Devlet Universitesi

Ozet: Makalede Azerbaycan'da insan kaynaklar: yénetiminde dijital déniisiimiin  rolii,
firsatlart ve karsilasilan zorluklar analiz edilmistir. Dijital teknolojiler, ise alim, performans
yonetimi ve egitim siireglerinin optimizasyonunu saglamaktadir. Kamu ve o6zel sektorde dijital
sistemlerin uygulanmasi yoénetimde seffaflik ve esnekligi artirmaktadir. Ancak, diigiik dijital
okuryazarlik, siber giivenlik riskleri ve yetersiz yasal diizenlemeler bu siirecin oniindeki baglica
engellerdir. Makalede dijital becerilerin gelistirilmesi, yasal ¢ercevenin iyilestirilmesi, siber
givenlik onlemlerinin glgclendirilmesi ve kamu-ozel sektor is birliginin artirilmast gibi oneriler
sunulmustur. Dijital déniistimiin etkin uygulanmast Azerbaycan’da insan kaynaklar: yonetiminin
kalitesini yiikselterek iilke ekonomisinin gelisimine katki saglayacaktir.

Anahtar kelimeler: insan kaynaklar:t yénetimi, dijital doniigiim, ise alim, performans
yonetimi, siber guvenlik
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THE ROLE OF DIGITAL TRANSFORMATION IN HUMAN RESOURCE
MANAGEMENT IN AZERBAIJAN: CHALLENGES AND OPPORTUNITIES

R.A.Huseynova
Doctor of Philosophy in Economics
Mingachevir State University

Abstract: The article analyzes the role of digital transformation in human resource
management in Azerbaijan, highlighting its opportunities and challenges. Digital technologies
facilitate the optimization of recruitment, performance management, and training processes. The
implementation of digital systems in both public and private sectors increases transparency and
flexibility in management. However, low digital literacy, cybersecurity risks, and insufficient legal
frameworks remain significant barriers to this process. The article proposes recommendations
including enhancing digital skills, improving legal regulations, strengthening cybersecurity
measures, and fostering cooperation between the public and private sectors. Effective adoption of
digital transformation is expected to improve the quality of human resource management in
Azerbaijan and contribute to the country’s economic development.

Keywords: human resource management, digital transformation, recruitment, performance
management, cybersecurity
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